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Informace pro zajemce o program
indikované primarni prevence rizikového chovani

Cil a zaméreni programu indikované prevence

Hlavnim cilem sluzby je poskytovani intervenci smérujicich k ovlivnéni cilové skupiny smérem k predchéazeni vzniku
zévislostniho chovani, a predevsim v piipadé vyskytu jeho ranych stadii k véasné diagnostice a zamezeni jeho dalsi
progresi ¢i prechodu do zavaznéjsich forem. Programy jsou poskytovany v Libereckém kraji détem a mladezi, a to
momentalné predevsim v pobytovych vychovnych zafizenich jako jsou détské domovy, détské domovy se skolou,
stiediska vychovné péce apod. Program je vsak mozné poskytovat i na zakladnich a strednich skolach.

Programy jsou acastnikim dostupné bez ohledu na pohlavi, vék a rasu klienta, jeho politické presvédcent,
nabozenstvi, pravni Ci spolecenské postaveni, psychicky ¢i fyzicky stav a socioekonomické moznosti.

Programy indikované primarni prevence jsou zaméreny predevsim na tyto oblasti:

- Prevence v adiktologii: nikotin a kourenti, alkohol, Iéky a nelegalni navykové latky, nadmérné uz
- Prevence sikany a extrémnich projevi agrese, kybersikany

- Prevenci rizikového sexualniho chovani

- Zakladni vzorce bezpecného chovani napfic¢ typy rizikového chovani

;
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Dil¢i cile programu

e Predat zakladni a objektivni informace o rizicich uzivani navykovych latek a nelatkovych zavislostech, resp.
jinych druzich rizikového chovani.

e Zmapovat protektivni a rizikové faktory a pracovat s témi, které maze klient ovlivnit (vztahy, dovednosti
a postoje, zdroje)

e Zabrénit progresi a prechodu do chronickych forem (napt. zabranit prechodu z experimentalniho ¢i
piilezitostného uZivani k zavislosti na névykové latky & skupiné latek). Oddélit uzivani legalnich
navykovych latek, resp. jiného rizikového chovani do co nejpozdéjsiho véku.

e Pomoci vytvofit a posilit odmitavé (kritické) postoje k uzivani navykovych latek.

e Tam, kde se klienti jiz rizikové chovaji pravidelné a nejsou motivovani prestat, snizit frekvenci, motivovat
k bezpe&néjim formam tohoto chovéni (minimalizace rizik).

e Pomoci vytvorit efektivni komunikac¢ni vzorce, nacvik zpétné vazby a ocenéni.

e Posilit schopnost sebereflexe a empatie, uvédomeénti si vlastnich hodnot.

e Posilit sebelctu a sebedivéru.

e Porozuméni nevhodnosti nékterého chovani a jeho disledkdm.

¢ Nalezeni vhodného a efektivniho reseni konfliktnich a zatézovych situaci.

Cilova skupina

Program IPP je poskytovana osobam, u kterych jsou ve vysoké mire pritomny rizikové faktory pro vznik a vyvoj
raznych forem zavislostniho chovani, tj. jsou jiz vysoce ohrozené ve srovnani s jinymi skupinami populace. Jedna
se 0 zasazenou populaci uzivanim navykovych latek Ci zavislostnim chovanim se zdravotné-sociélni zatézi nebo
zasazenou populaci uzivanim navykovych latek ¢i zavislostnim chovanim bez zdravotné-socialni zatéze.
Specificky je poskytovan klientdm, u nichz doslo k vyskytu rizikového chovani v rizném stupni rozvoje, avsak jesté
nenapliiuji znaky zavislosti (neumozfiuji jednoznaénou diagnézu, napf. dle MKN-10). Program je zaméfen
predevim na déti vyristajici v détskych domovech (déti vyriistajici v rodindch doporucujeme kolegiim z détské
ambulance CAS, ktefi nabizeji i rodinnou terapii). Tato cilova skupina je mnohostranné znevyhodnéna, predevsim
nasledkem emocni deprivace dochazi k ukotveni nezdravych postojl, chovani a jednani. NejCastéjsimi formami
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rizikového chovani je uzivani navykovych latek (alkohol, nikotin, marihuana), rizné formy agrese (vGici sobé i okoli),
rizikové sexualni chovani s casnym pocatkem prvni zkusenosti.

Zéci |l. stupné zakladni Skoly, studenti 1. a 2. ro¢niki SS (11-18 let). U skupinové prevence je to vétsinou vékova
skupina 11-15 let.

V pripadé potreby je mozné do programu prijmout dité mladsi 11 let. V tomto piipad€ jsou vzdy definovany divody
pro vstup ditéte do programu. V Gvodnim rozhovoru je hodnoceno, zda je program pro dité vhodny. Jestlize je dité
indikovano pro jiny typ sluzby, je mu tato doporucena, popr. zprostredkovana. Stejné tak je mozné v odivodnénych
pripadech poskytovat program klientovi starSimu 18 let. Jde predevsim o klienty zafizeni institucionalni vychovy,
jimz byl pobyt v zafizeni prodlouzen. Tito klienti vstupuji do programu na vlastni zadost.

Klienti se do sluzby typicky dostanou na doporuceni metodika prevence daného zafizeni, piipadné jiného
odborného pracovnika, pracovnice (vyudujici, vychovatel/ka), obvykle po zachytu projevu rizikového chovani,
pripadné na zakladé vysledku screeningovych nastrojd. Mohou se ale do sluzby také dostat na vlastni zadost.

Kontraindikace
e akutni psychiatrické potize.
e z4vazné formy patologie vyzadujici 1é¢bu (napF. zavislost na névykovych latkach)

Struktura a obsah programu

Program nabizime v individualni a skupinové formé.

Individualni péce ma jasnou strukturu, kdy po Gvodnim zhodnoceni a sbéru anamnestickych dat probiha samotna
intervence v rozsahu 6 setkani, kazdé obvykle v délce 60 minut, vzdy po cca 14 dnech. Jestlize je klient indikovan
a motivovan, je s nim dale sestavovan individualni plan péce, kde jsou mapovany oblasti pro dalsi praci.
Kontinualné s klientem je vzdy Zzadouci pracovat také sjeho rodinou. Rodinu motivujeme k rodinnému
poradenstvi/terapii za pfitomnosti klienta, popfipadé k poradenstvi pro rodice a blizké.

Vzhledem k tomu, Ze programy indikované primarni prevence aktuédlné probihaji predevsim v zafizenich
institucionalni vychovy, jsou ke spolupraci motivovany pedujici osoby (pedagogové, vychovatelé). Témto je
nabizena moznost interviznich setkani.

Program je veden jednim lektorem/ lektorkou.

Skupinova forma programu je slozena z 10 setkéni a je zacilena predevsim na adiktologicka témata v kontextu
dalsich forem rizikového chovani. Program je rozdélen do tematickych okruh(. V tématech jsou obsazeny rizné
formy rizikového chovéni a prarezova témata, jako je vztah k sobé - sebepojeti, sebehodnoceni, sebelcta a vztah
k druhym - efektivni komunikace, zdravé vztahy a témata zamérena na efektivni a zdravé reseni rizikovych situaci.
Pracuje se také s tématy, kterd prinaseji samy dcastnici, GCastnice. V pribéhu programu jsou vyuzity interaktivni
techniky v kombinaci s prvky vedeni terapeutické skupiny. Skupinové setkani o délce 90 minut probihaji 1x za 14
dni.

Je z&douci Gcastniky do skupin radit na zakladé podobného véku, kdy u nich Ize predpokladat podobnou Groven
jak psychosocialniho rozvoje, tak miry rizikového chovani. Doporucené velikost skupiny je 12-15 osob.

Program je veden dvéma lektory/ lektorkami.

Navazani a prabéh spoluprace

V pripadé zajmu o realizaci programu primarni prevence kontaktuje zajemce vedouci programu Mgr. Jitku
Kolarovou. Zajemce vyplni objednavkovy formular, ktery zasle e-mailem na adresu vedouci. Poté probéhne Gvodni
konzultace (osobni, telefonicka), kdy si obé strany vyjasni vhodnost sluzby pro klienty, pfipadné to, na zakladé
¢eho klienty do indikované prevence vybrat. Domluvi také formu a délku spoluprace a jeji terminy. Vedouci



programu poté zasle zajemci e-mailem névrh smlouvy a formulare pro Uvodni zhodnoceni prostiedi $koly /
vychovného zarizeni, Anamnesticky list a Souhlas s casti v programu a s poskytnutim osobnich daja.

Smlouva se vyhotovuije ve dvou kopiich, jednu si ponechavé objednatel programu (8kola, vychovné zafizeni), jednu
Advaita, z. G. Jestlize s nami zajemce o program primarni prevence v minulosti jesté nespolupracoval, probiha
osobni schiizka za Géasti vedeni $koly (&i zafizeni institucionalni vychovy), Skolniho metodika prevence za stranu
objednatele a vedouci programu za ADVAITA, z. G.

Smlouva se $kolou (nebo zafizenim institucionalni vychovy) je podepsana nejpozdéji v den realizace programu
(dorudent tisténé podoby smlouvy mdZe zajistit lektor).

V piipadé, ze je program poskytovan v individualni formé, probiha bez Gcasti pedagoga/vychovatele. U skupinové
formy programu je Gcast pedagoga / vychovatele mozna. V pribéhu spoluprace probihaji pravidelna hodnotici
setkani s pedagogy / vychovateli. Po ukonceni programu obdrzi objednatel zavérecnou zpravu o realizaci
programu, kterd obsahuje podrobné informace o pribéhu programu, zhodnoceni a mozna doporudeni pro dalsi
praci s jednotlivcem, popf. skupinou.

Ochrana osobnich adaju

Vindikované prevenci se pracuje s osobnimi (daji klienta (ditéte, mladistvého). V souvislosti s pfijetim do
programu se jedna predevsim o jejich jméno, vék, anamnézu RCH a divody k indikaci do programu. V souvislosti
s reportovanim o pribéhu spoluprace (z programu se pie zprava pro objednatele programu) se jedné o jejich
zkusenosti a postojl v oblasti rizikového chovani.

Zakonni zastupci, pripadné povérené osoby z vychovného zatizeni, tedy podepisuji souhlas s poskytnutim a
zpracovanim Udaji. Pokud se jedna a $kolskou indikovanou prevenci, je zékonnym zéstupcem obvykle rodic.
V zatizenich institucionalni vychovy je to reditel/ka zarizeni.

Advaita, z.0. pracuje se svérenymi osobnimi Udaji podle zakonnych pozadavki. Uchovava je na zabezpecCenych
mistech - v listinné podobé v uzamykatelné skiini v kancelari CPP, v elektronické podobé na zaheslovaném ulozisti.
Tyto Gdaje také nesdéluje tretim stranam.

Misto a cas realizace programu

Program obvykle probih4 v prostorach objednatele (ve $kole, détském domové..), ve vyjimeénych piipadech je
mozné se domluvit na realizaci v prostorach Centra ambulantnich sluzeb Advaita, z. 4., Rumunské 14/6, Liberec,
které jsou uzpusobeny pro praci s klienty.

Program se mGze odehravat jak dopoledne, dobé skolniho vyucovani, tak i v odpolednich hodinach. Zalezi na
dohodé obou stran a kapacitach lektorky, lektorské dvojice.

Prava acastniki programu

*  Program je Gcastnikovi dostupny bez ohledu na pohlavi, vék, plivod, rasu, ndrodnost, ndbozenské vyznani,
politické presvédceni, pravni ¢i spoledenské postaveni, psychicky Ci fyzicky stav, sexualni orientaci a
socioekonomické moznosti.

= Ucastnik programu primarni prevence (dale jen Gcastnik) ma pravo na podptirné prostiedi bez projevi
rizikového chovéni (drogy, nésili atd.).

= Ucastnik ma pravo na ochranu své diistojnosti a lidskych prav.

= Ucastnik je seznamen s cili programu a organizace.

= Ucastnik mé pravo na kvalifikované zajisténi poskytované sluzby (odborna, profesionalni prace provadéna
s porozuménim).

= Ucastnik mé pravo spolupodilet se na programu (spole¢na tvorba pravidel pro komunikaci v programu,
moznost volby tématu apod.).

= Udastnik ma pravo netéastnit se programu nebo nékterych jeho ¢asti.

= Ucastnik ma pravo ukonéit ¢erpani sluzby (tyka se predevsim dlouhodobé individuini IPP).



Prava a
Prava a
1.

Ugastnik ma pravo byt ze strany lektort programu primarni prevence (dale jen lektoi) respektovan jako
rovnocenny partner, se vSéemi obCanskymi pravy a povinnostmi, vCetné jeho odpovédnosti za své vlastni
zdravi.

Ucastnik méa pravo na soukromi a diivérnost svych sdéleni. Lektori neposkytuiji Zzddnou divérnou informaci
o ucastnikovi bez jeho souhlasu.

Ucastnik nebo jeho zakonny zastupce ma pravo zbavit lektora ml¢enlivosti o skute¢nostech, které se ho
tykaji, pouze pisemnym prohlagenim (vyjimku tvofi oznamovaci povinnost).

V piipadé, Ze se dozvi informaci o 7akovi (mlad$im osmnécti let), ktera by ho dale mohla ohrozit na
zdravi a zivoté, popripadé narusit jeho zdarny vyvoj nebo toto zplsobit dalsim osobam, je lektor povinen
tuto situaci resit s vedenim skoly, ktera dale zajisti kontakt s rodici.

Pri reseni osobniho problému jsou Gcastnikovi podany potrebné informace a poradenstvi a doporucena
navazna péce. Lektori Ucastnika v tomto postupu podporuji.

Ugastnik ma pravo na podani stiznosti, postup podani stiZznosti je mu dostupny.

povinnosti zhotovitele a objednatele

povinnosti zhotovitele (=Centrum primarni prevence Advaita)

Terminy stanovené ve smlouvé jsou pro obé strany zavazné. V pripadé, ze Zhotovitel nemdze dodrzet
smluvené terminy preventivnich program, je povinen minimalné 7 dni predem informovat Objednatele a
dohodnout néhradni termin. V pfipadé mimotfadnych situaci (ndhld nemoc lektora, dopravni kolaps,
pFirodni katastrofy) Zhotovitel bezodkladné informuje Objednatele o vzniklé skute¢nosti a rovnéz nasledné
dohodne nahradni termin preventivniho programu. Pokud neni mozné nalézt nahradni termin, napf. z
davodu pIné kapacity Zhotovitele, je program zrusen bez nahrady.

Lektofi jsou v pracovnépravnim vztahu k Zhotoviteli, ktery ma uzaviené pojisténi odpovédnosti za skody
zpUsobené tretim osobam. Pojisténi se vztahuje i na praci lektort v pribéhu vedeni programu ve skole.
Disledky pripadnych situaci (napf. draz, poskozeni majetku) Fesi Skola s kontaktni osobou Zhotovitele
uvedenou ve smlouve.

Zhotovitel zajisti prabézné vzdélavani lektorl, metodické vedeni prace s zaky formou intervizi a odbornou
supervizi za U¢elem kvalitniho vedeni preventivnich programd.

Lektofi se pfi préci Fidi platnymi zakony (napt. dle §367 Trestniho zakoniku o nepfekaZeni trestnému ¢inu
a § 368 Trestniho zékoniku o neoznameni trestného cCinu, dle Charty ochrany prav ditéte, Zakona o
ochrané osobnich ddaji ¢.101/2000 Sb., dle §10 Z4kona o sociélné-pravni ochrané déti atd.), etickym
kodexem Zhotovitele a standardy odborné zpUsobilosti poskytovateld primarni prevence a adiktologickych
sluzeb.

Programy jsou poskytovany v prostorach objednatele v ¢asech dle smlouvy a respektuji bézny provoz
zafizeni. Zhotovitel a jeho lektori jsou povinni respektovat pravidla a normy zafizeni. O vyjimkach z téchto
pravidel (¢ast déti je uréena k Gcasti v jiné aktivité zafizeni) jsou Zhotovitel a jeho lektoFi dopfedu
Objednatelem informovani a maji pravo s nimi souhlasit i je odmitnout. Prestavky v obvyklém case dle
Skolniho zvonéni vSak nemuseji dodrzovat, pokud to lektorska dvojice shleda jako Gcelné pro praci s
klienty. Na takovém rozvrzeni prace se ale predem domluvi s tfidnim ucitelem/vychovatelem.

Lektori jsou povinni dostavit se na domluveny program véas a pred zahajenim kontaktovat kontaktni
osobu, popt. jiného zaméstnance zafizeni.

Pred zapocetim kazdého setkani v ramci programu lektofi kratce s kontaktni osobou proberou aktualni
situaci jednotlivych klientd, popt. ve skupiné, zmény od minula apod.

Po skonceni kazdého setkani v ramci programu lektori kratce konzultuji s kontaktni osobou. Konzultace
je zamérena na reflexi programu a doporudeni pro dalsi praci s détmi mimo program.

Lektofi jsou povinni dodrzovat Eticky kodex CPP a Préva GcastnikG programu. Viz
https://prevence.advaitaliberec.cz/o-nas/eticky-kodex/ respektive
https://prevence.advaitaliberec.cz/programy/prava-ucastniku-programu/
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Lektofi nabizeji Objednateli poradenstvi v oblasti prace s klienty, pripadné odkazuji na jiné odborné sluzby
(dle vlastniho uvazeni a odbornosti).

Lektofi jsou ve skupinovych programech Géastnikaim k dispozici i o prestavkach. Ugastnici se mohou pfijit
poradit, sdilet. Lektori nabizeji klientdm podporu v ramci svych odbornych kompetenci.

Zhotovitel, respektive jeho lektori, maji pravo predcasné ukondit cely program v nasledujicich pripadech:
12.1. Lektofi na misté vyhodnoti, ze skupina, ve které preventivni program probih4 (respektive jednotlivec
v ramci individudiniho programu), nespada do cilové skupiny programu (tj. je zde potieba jiny typ
intervence). V takovém piipadé doporucuje Zhotovitel Objednateli jiné formy spoluprace (konzultace s
tiidnim ucitelem / vychovatelem, zmény poskytované formy indikované prevence pro vybrané jedince atp.)
nebo navazné sluzby.

12.2. Skupina (respektive jednotlivy klient) je nemotivovana ke zméné a odmité na programu participovat.
V takovém pripadé doporucuje Zhotovitel Objednateli jiné formy spoluprace (konzultace s tfidnim
ucitelem, vychovatelem apod.), pfipadné doporuéuje jiného poskytovatele.

12.3. Béhem programu vyjde najevo zavaina Sikana (4.-5. stupefi Sikany podle Kolére, v zavaznych
pripadech i 3. stupef): V takovém piipadé dostava $kola/ zafizeni podnét k vySetfeni. Po vySetieni a
naslednych vychovnych opatrenich je mozné predefinovat zakazku a pokracovat v praci se skupinou
pozdéji.

Zhotovitel, respektive jeho lektori, maji pravo predcasné ukoncit jednotliva setkani v nasledujicich
pripadech:

13.1. V pfipadé momentélni nespoluprace skupiny, klienta (nezdjem, odmitavy postoj apod.) nebo v
pripadné hromadného a opakovaného porusovani pravidel - zavisi na posouzeni lektord.

13.2. V krizovych situacich jako je napr. ohrozZeni zdravi Gcastnikd, zZivelné pohromy Setreni policie,
zévazné traumatické udalosti ve tridé apod.

Reseni situace bude neodkladné projednéno se zastupci Objednatele (t¥idni uditel/ka, vychovatel/ka
metodik prevence, vedeni) a Zhotovitele (lektorska dvojice, vedouci sluzby).

Zjisti-li lektor v prostoru Objednatele skutecnost, ktera by mohla ohrozit zdravi G¢astnikd, napr. poskozeni
na budové, pristrojich, elektrické a vodovodni instalaci nebo pozar, oznami to neprodlené kontaktni osobé
Objednatele, pripadné rediteli Objednatele nebo jeho zastupci.

V pripadé vyskytu, zjisténi a projevu rizikového chovani typem a intenzitou odlisného od toho, na néz
program cili, nebo v piipadé Grazu lektofi bez prodleni a spoleéné se Skolou sepisuji ,Zapis z mimoradné
udalosti“, kde je podrobné popsana situace, podniknuté kroky a dal$i doporugeni (napt. kontaktovani
odbornych zafizeni). Tento zépis je podepsan viemi stranami a orazitkovan zastupcem Objednatele.

V pripadé odhaleni rizikové situace, ktera by mohla smérovat k rozvoji vaznych spolecensky nezaddoucich
jevd nebo jinych krizovych situaci, vedouci Centra primarni prevence neodkladné vyvola jednani se
zéstupcem Skoly, vychovnym poradcem a Skolnim metodikem prevence a dohodnou Gcinnou strategii
reseni vzniklé situace tak, aby byly respektovany pravni normy s ohledem na dité a jeho rodinu.

Lektori a dal$i zaméstnanci Zhotovitele jsou vazani mlcenlivosti a neposkytuji Objednateli ani jeho
zaméstnanciim dil¢i a osobni informace o klientech zapojenych do realizovanych preventivnich program.
Zhotovitel ma pravo shromazdovat a vyuzivat statistické (daje z pribéhu poskytovani preventivnich
program(i. M4 prévo tyto ddaje poskytovat tfeti strané (mistni a vladni organy). Konkrétni informace o
prubéhu spoluprace se zatizenim nebo osobni Gdaje G¢astnikl Zhotovitel nesdéluje.

Zhotovitel ma prévo na program pfivést lektora v zacviku za G&elem néslechu (pasivni G&ast). O Gcasti
takového lektora/lektorky je Objednatel predem informovan.

Vedouci pracovnik/pracovnice Zhotovitele ma pravo se Gcastnit programu za Gcelem hospitace. O jeji
Gcasti bude objednatel predem informovan.
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Zhotovitel se zavazuje predat Objednateli pisemné zpravu o pribéhu programu, a to nejpozdéji do 10
pracovnich dnti po skonceni posledniho setkani programu. Zprava se poskytuje v tisténé nebo elektronické
podobé a je predana Objednateli na schizce.

povinnosti Objednatele (= skola, détsky domov apod.)

Terminy stanovené ve smlouvé jsou pro obé strany zavazné. V pripadé, ze Objednatel nem(ize dodrzet
smluvené terminy preventivnich programd, je povinen minimélné 7 dni predem informovat Zhotovitele a
dohodnout nahradni termin. Pokud neni mozné nalézt nahradni termin, napf. z divodu pIné kapacity
Zhotovitele, bude program zrusen. O této skutecnosti informuje Zhotovitele minimalné 7 dni predem.
Pokud Objednatel zrusi predem domluveny program ve lhaté kratsi nez 7 dn(, preventivni program
nebude realizovan, ale Objednatel za néj uhradi nasledujici ¢ast ceny uvedenou ve ¢lanku lll. této smlouvy:
4-6 dni predem: 50 % smluvené ceny, bez nakladd na dopravu;

1-3 dni predem: 100 % smluvené ceny, bez nakladd na dopravu;

Den realizace programu: 100 % smluvené ceny; a pokud lektori dorazili na misto, také naklady na dopravu.
Je mozné se Zhotovitelem domluvit novy termin preventivniho programu, ktery bude hrazen v pIné vysi.
V pfipadé mimoradnych situaci (pfirodni katastrofy, technické zavady ve kole, ndhlé onemocnéni vice jak
1/3 78k dané tiidy) Objednatel bezodkladné informuje Zhotovitele o vzniklé skutednosti a rovnéz
nasledné dohodne nahradni termin preventivniho programu. Pokud neni mozné nalézt nahradni termin,
napf. z dGvodu pIné kapacity Zhotovitele, je program zrusen bez nahrady.

Objednatel ma moznost pozadat o prizplsobeni programi svym potiebam. Zakazka programu je
formulovana ve spolupraci se Objednatelem a ucitelem/kou nebo vychovatelem/kou a zanesena do
Anamnestického listu klienta. Zakazka klienta a ucitele ¢i vychovatele se muze lisit. BEhem prvniho az
druhého setkani s klientem, skupinou dojde ke zhodnoceni, zda a do jaké miry se zakazky prekryvaji.
Pokud jsou zasadné odlisné, jsou tridnimu uditeli, vychovateli vysvétleny moznosti dalsi prace, pripadné
je doporucena jina sluzba.

Objednatel se zavazuje povéfit konkrétni kontaktni osobu pro komunikaci se Zhotovitelem (v této smlouvé
metodik prevence nebo jind kontaktni osoba). RovnéZ ustanovi nahradnika - zastupce této kontaktni
osoby.

Objednatel informuje Zhotovitele sluzby o dulezitych zménach a okolnostech, které se dotykaji realizace
programu (napf. zména vedeni zafizeni, jméno kontaktni osoby, zména mista realizace aj.).

Objednatel informuje vychovatele, tfidniho ucitele/ku o realizaci programu a jeho povinnostech v ramci
programu (informovéni lektord o situaci klientd pred programem, zhodnoceni po programu). Informuje
ho téz o skutecnosti, ze pfi predéasném ukonceni programu vychovatel ¢ uéitel/uditelka prevezme
skupinu nebo konkrétniho klienta.

Objednatel zajisti Uvodni konzultaci s tridnim ucitelem nebo vychovatelem za Gcelem vyplnéni
Anamnestického listu klienta a formulace zakazky.

Program je pro uzavienou skupinu. Objednatel v pribéhu nepridavéa nebo neodebiré klienty ze skupiny, i
kdyz by to bylo vyhodné napt. s ohledem na aktualni potieby dalsich klientd.

V dobé realizace programu je za déti odpovédny Objednatel. Lektofi maji s kontaktni osobou domluven
zplsob komunikace pro mimoradné situace na programu (telefonické spojeni, domluva, kde kontaktni
osobu najdou apod.).

Objednatel sluzby zajisti takové prostory, které spliuji hygienické naroky a jsou primérené k realizaci, tj.
uzaviratelnou, dostatecné odhlu¢nénou a neprichozi mistnost vybavenou Zzidlemi pro dany pocet
castnikd, piipadné stolem pro tvorbu.

Pro konzultaci s tfidnim ucitelem, vychovatelem po setkani Objednatel zajisti primérenou mistnost
poskytujici klid a soukromi po celou dobu konzultace.
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. Objednatel o realizaci programu informuje klienty a jejich vyucujici, vychovatele o zapojeni do programu,
jeho zaméreni a pribéhu, a to s dostatecnym predstihem.

Objednatel informuje zdkonné zastupce zakd o zapojeni jejich déti do programu, a to s dostate¢nym
predstihem pred zacatkem programu.

Objednatel respektuje prava GcastnikGi programu (vyéet prav je dostupny na webovych strankéch
Zhotovitele pod odkazem https://prevence.advaitaliberec.cz/programy/prava-ucastniku-programu/),
zejména pravo se programu nezUcastnit.

Pokud je klient ze setkani v rdmci programu na prfechodnou dobu vyloucen (napt. kviili porusovani
pravidel), je v jiné mistnosti, zodpovédnost za néj ma Objednatel.

Objednatel seznami lektory s internimi predpisy zafizeni, které se tykaji Cinnosti a pobytu lektord v
prostorach zafizeni.

Zpréava z programu muze obsahovat citlivé Gdaje o Ucastnicich programu. Objednatel se zavazuje, ze
jakékoliv zpravy z programu nebude napr. kopirovat a hromadné zasilat zakonnym zastupctim; nebude
poskytovat k nahlédnuti jednotlivym zdkonnym zastupciim, pokud jsou ve zpravé uvedena jména jinych
nez jejich déti; nebude ani jinak Sifit.

Tridni ucitel, vychovatel mize zpravu parafrazovat a sdélovat obecné informace o pribéhu programu a
situaci ve skupiné s nim spojené. Pri individualnich konzultacich mdze informovat zakonné zastupce pouze
o jejich ditéti. Pokud zékonni zastupci budou zadat informace o jinych détech, musi je vyucujici poskytnout
pouze v obecné roviné.

Zhotovitel nenese zodpovédnost za dalsi Sireni zpravy ze strany Objednatele sluzby.

Objednatel se zavazuje, Ze po ukonceni realizace preventivnich programd poskytne zpétnou vazbu formou
rozhovoru metodika prevence se zastupcem Zhotovitele, a/nebo vyplnéni a elektronického odeslani
hodnoticiho dotazniku, ktery bude Zhotovitelem zaslan k rukam metodika prevence.

Objednatel ma pravo navrhnout vyménu lektora nebo celé dvojice. Zhotovitel prijemci vyhovi v pripadé,
ze shleda tuto zadost jako opravnénou a je-li to z kapacitnich divodd mozné.

V piipadé stiznosti ze strany Objednatele ¢i klientl je tato postoupena zastupci Zhotovitele (vedouci
Centra primarni prevence). Popis postupu je dostupny na webu Zhotovitele na odkaze
https://prevence.advaitaliberec.cz/wp-content/uploads/Podani-stiznosti-CPP_Advaita_2020_10.pdf. V
pripadé nenalezeni konsensu Ci uspokojivého reseni je stiznost delegovana na vedeni ADVAITA, z. 4. O
stiznosti a postupu jejiho feseni je veden pisemny zaznam potvrzeny z(Castnénymi stranami, opravnénymi
zastupovat objednatele a zhotovitele. Zapis musi obsahovat dohodnuté navrhy opatreni.

Objednatel ma pravo ukoncit Cerpani sluzby kdykoli v jejim prabéhu. V takovém piipadé zaplati
pomérnou Cast z celkové smluvené ¢astky, odpovidajici rozsahu skutecné provedené sluzby a storno
poplatky vyplyvajici z bodu 22.

Zprava z programu

O prab

€hu programu vyhotovujeme pisemnou zpravu o pribéhu programu, a to nejpozdéji do 10 pracovnich

dnl po skonceni posledniho setkani programu. Zprava se poskytuje v tisténé nebo elektronické podobé a je

predan

a Objednateli na schiizce.

Ukonceni programu
Kazdy nasmlouvany program IPP je radné ukonéen po probéhnuti vsech jeho domluvenych ¢asti v daném ¢asovém
rozsahu.

Predcasné ukonceni bud jednoho konkrétniho setkani, pripadné celého programu nastéva v pripadech popsanych
v bodech 12 a 13 v ¢asti Prava a povinnosti Zhotovitele.

Dalsi sluzby:



Programy primarni prevence ADVAITA poskytuji komplexni sluzby v prevenci rizikového chovani u déti a mladeze.
Kromé indikované prevence jsou soucasti sluzeb také programy vSeobecné a selektivni prevence. Déle je mozné
poskytnout také konzultace pro pedagogy, skolni metodiky prevence a rodice. V nabidce sluzeb jsou také
vzdélavaci programy pro tuto cilovou skupinu. V ramci organizace je také mozné poskytovat navaznou péci
v oblasti lécby zavislosti (Adiktologické sluzby pro déti a mladez v ramci Centra ambulantnich sluzeb Advaita, z.
a.).

Lektorsky tym
Mgr. Jitka Kolarova, vedouci, lektorka

Mgr. Zuzana RGzickova, lektorka
Mgr. Barbora Mrazova, lektorka

Cena:
Jednotlivé bloky programu jsou zpoplatnény. Aktualni ceny jsou zverejnény v ceniku na webovych strankach
organizace.

Provozni doba
Programy respektuji bézny provoz zarizeni. Datum a ¢as konani programu je soucasti domluvy s objednatelem.

Provozni doba v zarizeni:
Streda - patek v dobé od 8 do 15 hodin. Konzultace probihaji po predchozi domluvé. Telefonicka a e-mailova
komunikace probiha ve vsedni dny v dobé od 8.00 do 16.30.

Kontakt

Adresa: Centrum priméarni prevence Advaita, Rumunska 14/6, 460 01 Liberec
E-mail: primarniprevence@advaitaliberec.cz

Web.: prevence.advaitaliberec.cz

Vedouci programu: Mgr. Jitka Kolarova

Tel.: 739 054 664



https://prevence.advaitaliberec.cz/objednavky/cenik/
mailto:primarniprevence@advaitaliberec.cz
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